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Πάτρα 28 επτεμβρίου 2021  
Αρ. Πρωτ: 265263/1685 
 
 
Δ/νςθ Οικονομικοφ – Δθμοςιονομικοφ 
Ελζγχου τθσ Π.Δ.Ε. – Σμιμα Προμθκειϊν  
 
 
 

ασ διαβιβάηουμε τθν υπ’ αρικμ. 1169/2021 απόφαςθ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ 

Δυτικισ Ελλάδασ με κζμα «Ζγκριςθ ςφναψθσ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ και υποςτιριξθσ του λογιςμικοφ 

τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ για το ζτοσ 2021 κακϊσ και τθν παροχι των απαραίτθτων 

μθχανογραφικϊν υπθρεςιϊν για τθν παραμετροποίθςθ των δικαιωμάτων, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ 

τθσ παρ. 2β περ. γγ του άρκρου 32 του Ν.4412/2016, με τθν εταιρεία «Τπθρεςίεσ Ανοιχτισ 

Σεχνολογίασ» με δ.τ. «OTS A.E.», ςυνολικισ δαπάνθσ 51.477,36€ ςυμπεριλαμβανομζνου του Φ.Π.Α.», 

για δικζσ ςασ ενζργειεσ. 

 

Ο Πρόεδροσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

 

Παναγιώτθσ ακελλαρόπουλοσ  

ΘΕΜΑ: «Διαβίβαςθ τθσ υπ’ αρικμ. 1169/2021 Απόφαςθσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ 

Δυτικισ Ελλάδασ». 

ΧΕΣ.: Σθν υπ’ αρικμ. πρωτ.: 265255/14589/23-09-2021 ειςιγθςθ του Αντιπεριφερειάρχθ 

Οικονομικισ Πολιτικισ και Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου τθσ Π.Δ.Ε./Δ/νςθ Οικονομικοφ – Δθμοςιονομικοφ 

Ελζγχου τθσ Π.Δ.Ε. – Σμιμα Προμθκειϊν. 

 

ΑΝΑΡΣΗΣΕΑ ΣΟ ΔΙΑΔΙΚΣΤΟ 

mailto:koin.oik@pde.gov.gr
ΑΔΑ: Ω2ΣΗ7Λ6-ΘΧ2



 

ελίδα 2 από 11 

 

ΑΠΟΠΑΜΑ ΕΚ ΣΟΤ ΑΡΙΘΜ. 55/2021 ΠΡΑΚΣΙΚΟΤ 

ΣΑΚΣΙΚΗ ΤΝΕΔΡΙΑΕΩ (ΔΙΑ ΖΩΗ) ΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΠΙΣΡΟΠΗ  

ΣΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΤΣΙΚΗ ΕΛΛΑΔΑ 

 

τθν Πάτρα, ςιμερα τθν 27θ επτεμβρίου 2021 θμζρα Δευτζρα και ϊρα 13.00 πραγματοποιικθκε 

τακτικι ςυνεδρίαςθ δια ηϊςθσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ, 

φςτερα από τθν υπ’ αρικμ. πρωτ.: 266168/1704/23-09-2021 πρόςκλθςθ του Προζδρου τθσ, θ οποία 

εκδόκθκε νομότυπα και δόκθκε ςε όλα τα τακτικά και τα αναπλθρωματικά μζλθ τθσ Επιτροπισ. τθν 

ςυνεδρίαςθ ςυμμετείχαν επί του ςυνόλου ζντεκα (11) μελϊν τα παρακάτω μζλθ: 

 

1. ακελλαρόπουλοσ Παναγιϊτθσ - Πρόεδροσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

2. Δθμθτρογιάννθσ Λάμπροσ - Αντιπρόεδροσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

3. Γιαννόπουλοσ Βαςίλειοσ - τακτικό μζλοσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

4. Κατςουγκράκθσ Νικόλαοσ - τακτικό μζλοσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

5. Φίλιασ Ανδρζασ - τακτικό μζλοσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

6. Μωραΐτθσ Νικόλαοσ - τακτικό μζλοσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 

7. Κοντογιάννθσ Γεϊργιοσ - αναπλθρωματικό μζλοσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ  

 

Από τθ ςυνεδρίαςθ απουςίαηαν αν και προςεκλικθςαν οι Περιφερειακοί φμβουλοι και τακτικά 

μζλθ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ, από τθν παράταξθ «Δυτικι Ελλάδα – Δικαίωμα ςτθν Πρόοδο» οι 

κ.κ. Αγγελόπουλοσ Γεϊργιοσ, Λφτρασ Ιωάννθσ, Μθτρόπουλοσ Κωνςταντίνοσ και ο επικεφαλισ τθσ 

παράταξθσ «Δυτικι Ελλάδα Μπροςτά» κ. πθλιόπουλοσ Κωνςταντίνοσ. 

 

Χρζθ γραμματζων άςκθςαν θ Σςοφμα Βαςιλικι και θ Μαρία – Ηλίηα Καρακωνςταντι, υπάλλθλοι τθσ 

Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ, ςφμφωνα με τθν υπ’ αρικμ. πρωτ.:220297/3772/02-09-2020 (ΑΔΑ: 

ΩΦΟΚ7Λ6-Χ15) απόφαςθ του Περιφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ. 

 

Αφοφ διαπιςτϊκθκε θ νόμιμθ απαρτία ο Πρόεδροσ κιρυξε τθν ζναρξθ τθσ ςυνεδρίαςθσ. 
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Αρ. Απόφαςθσ 1169/2021 

Ακολοφκωσ ο Πρόεδροσ ζκεςε προσ ςυηιτθςθ το 10ο κζμα θμεριςιασ διάταξθσ με τίτλο: ««Ζγκριςθ 

ςφναψθσ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ και υποςτιριξθσ του λογιςμικοφ τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ για 

το ζτοσ 2021 κακϊσ και τθν παροχι των απαραίτθτων μθχανογραφικϊν υπθρεςιϊν για τθν 

παραμετροποίθςθ των δικαιωμάτων, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ παρ. 2β περ. γγ του άρκρου 32 του 

Ν.4412/2016, με τθν εταιρεία «Τπθρεςίεσ Ανοιχτισ Σεχνολογίασ» με δ.τ. «OTS A.E.», ςυνολικισ 

δαπάνθσ 51.477,36€ ςυμπεριλαμβανομζνου του Φ.Π.Α.». 

 

Ο Πρόεδροσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ προκειμζνου να ενθμερϊςει τα μζλθ τθσ επιτροπισ παρζκεςε 

τθν υπ’ αρικμ. πρωτ.: 265255/14589/23-09-2021 ειςιγθςι του ωσ Αντιπεριφερειάρχθσ Οικονομικισ 

Πολιτικισ και Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου τθσ Π.Δ.Ε./Δ/νςθ Οικονομικοφ – Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου τθσ 

Π.Δ.Ε. – Σμιμα Προμθκειϊν, θ οποία αναφζρει αναλυτικά τα κάτωκι: 

 
Ζχοντασ υπόψθ: 
1. Τισ διατάξεισ του άρκρου 3 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ.87/τ.Α/7.6.2010) «Νζα Αρχιτεκτονικι τθσ Αυτοδιοίκθςθσ 
και τθσ Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ – Ρρόγραμμα Καλλικράτθσ» με το οποίο ςυςτικθκαν και ςυγκροτικθκαν οι  
Ρεριφζρειεσ ωσ ΝΡΔΔ  - ΟΤΑ Β’. 
2. Τθν αρικμ. 853/8.1.2021 (ΦΕΚ.79Β’/15.1.2021) απόφαςθ του Γενικοφ Γραμματζα Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ 
Ρελοποννιςου Δυτικισ Ελλάδασ και Ιονίου με τθν οποία εγκρίκθκε θ υπ’ αρικ.178/26.11.2020 απόφαςθ του 
Ρεριφερειακοφ Συμβουλίου και με τθν οποία τροποποιείται θ υπ’ αρικ. 248595/27.12.2016 του Γενικοφ 
Γραμματζα, ςχετικά με τθν τροποποίθςθ του Οργανιςμοφ Εςωτερικισ Υπθρεςίασ τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ 
Ελλάδασ (ΦΕΚ.4309Β’/30.12.2016). 
3. Τισ διατάξεισ του άρκρου 1 «Σκοπόσ» του Ν.4270/2014 (ΦΕΚ.143Α’) «Αρχζσ δθμοςιονομικισ διαχείριςθσ και 
εποπτείασ (ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ 2011/85/ΕΕ) − δθμόςιο λογιςτικό και άλλεσ διατάξεισ». 
4. Τισ διατάξεισ του Ν. 3861/2010 (Φ.Ε.Κ. 112/τ.Α/13-07-2010), περί ενίςχυςθσ τθσ διαφάνειασ, με τθν 
υποχρεωτικι ανάρτθςθ νόμων και πράξεων των κυβερνθτικϊν, διοικθτικϊν και αυτοδιοικοφμενων οργάνων ςτο 
διαδίκτυο «Ρρόγραμμα Διαφγεια» και άλλεσ διατάξεισ. 
5. Το Ρ.Δ. 80/2016 (ΦΕΚ 145/τ.Α/5-8-2016) «Ανάλθψθ υποχρεϊςεων από τουσ διατάκτεσ» και τθν υπ’ αρικμό 
2/100018/0026/30-12-2016 εγκφκλιο του Γ.Λ.Κ. περί «κοινοποίθςθσ διατάξεων ςχετικά με τθν ανάλθψθ 
υποχρεϊςεων από τουσ διατάκτεσ και παροχισ οδθγιϊν». 
6. Τθν υπ αρικμ 313/2019 απόφαςθ του Ρολυμελοφσ Ρρωτοδικείου Ρατρϊν, περί επικφρωςθσ των 
αποτελεςμάτων των περιφερειακϊν εκλογϊν τθσ 26θσ Μάιου 2019 και 2ασ Ιουνίου 2019 και το από 29/08/2019 
πρακτικό ορκωμοςίασ τθσ νζασ περιφερειακισ αρχισ τθσ Ρεριφζρεια Δυτικισ Ελλάδασ.  
7. Τθν υπ’ αρικ.258207/3469/3.9.2019 (ΦΕΚ.706τ.ΥΟΔΔ/9.9.2019) απόφαςθ του Ρεριφερειάρχθ Δυτικισ 
Ελλάδασ με κζμα  «Οριςμόσ Αντιπεριφερειαρχϊν τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ» 
8. Τθν αρικμ. 192682/3788/9-7-2021 (ΦΕΚ 3089/τ.Β/14-7-2021) απόφαςθ του Ρεριφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ 
με τθν οποία τροποποιικθκε θ υπ’ αρικμ. 249252/4252/29-9-2020 (ΦΕΚ 4372/τ.Β/5-10-2020) απόφαςθ του 
Ρεριφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ με κζμα  «Μεταβίβαςθ άςκθςθσ αρμοδιοτιτων ςτουσ Αντιπεριφερειάρχεσ και 
ςε εκλεγμζνουσ Ρεριφερειακοφσ Συμβοφλουσ τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ»  
9. Τθν υπ. αρικ. 143/2019 (10θ Συνεδρίαςθ ςτισ 1.9.2019) απόφαςθ του Ρεριφερειακοφ Συμβουλίου Δυτικισ 
Ελλάδασ με τθν οποία «εξελζγθςαν τα τακτικά και τα αναπλθρωματικά μζλθ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ 
Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ, για τθν περιφερειακι περίοδο 1/9/2019 ζωσ 7/11/2021 (άρκρο 175 παρ.1, 2 και 3 
του Ν.3852/2010)». 
10. Τθν υπ. αρικμ. 274705/3714/19-9-2019 (ΑΔΑ: 6ΛΩΔ7Λ6-ΔΓΣ) απόφαςθ  του Ρεριφερειάρχθ  Δυτικισ  Ελλάδασ  
με κζμα «Οριςμόσ Ρροζδρου και μελϊν τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ» 
11. Τισ διατάξεισ τθσ παρ. 2 του άρκρου 40 «Αρμοδιότθτεσ Οικονομικισ Επιτροπισ ΟΤΑ α και β  βακμοφ και 
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Επιτροπισ Ροιότθτασ Ηωισ ΟΤΑ α βακμοφ» του Ν.4735/2020 (197Α/12-10-2020), που αντικατζςτθςε το άρκρο 
176 του Ν.3852/2010 (ΦΕΚ.87Α’) «Σχζδιο Καλλικράτθσ» «αρμοδιότθτεσ οικονομικισ επιτροπισ περιφερειϊν». 
12. Το αρικμ. πρωτ. 206018/11226/6-8-2021 αίτθμα ςτον Διατάκτθ  
13. Τθν αρικμ. πρωτ.  230232/12505/23-8-2021 βεβαίωςθ φπαρξθσ πίςτωςθσ τθσ Οικονομικισ Υπθρεςίασ  
14.  Τθν αρικμ. 1145/2021 απόφαςθ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ 
15. Τισ αρικμ. 2747/2021, 2748/2021 και 2749/2021 αποφάςεισ ανάλθψθσ υποχρζωςθσ  
Με το υπ’ αρικμό 1309/3/3.1.2012 ζγγραφό τθσ, περί «Σφμβαςθσ υποςτιριξθσ εφαρμογϊν Backoffice τθσ Ρ.Δ.Ε., 
θ Διεφκυνςθ Διαφάνειασ και Θλεκτρονικισ Διακυβζρνθςθσ τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ αναφζρει τα 
παρακάτω: 

 Θ Κοινωνία τθσ Ρλθροφορίασ Α.Ε., ενεργϊντασ για λογαριαςμό του Υπουργείου Εςωτερικϊν και – κατ’ 
επζκταςθ – των υπό ςφςταςθ αιρετϊν Ρεριφερειϊν τθσ χϊρασ, προκιρυξε με τθν υπ’ αρικμό 6328/6.9.2010 
απόφαςι τθσ, διεκνι ανοικτό διαγωνιςμό για τθν ανάδειξθ αναδόχων (ζναν για κάκε αιρετι Ρεριφζρεια) που κα 
αναλάμβαναν τθν υλοποίθςθ των ζργων ενοποίθςθσ των υποςτθρικτικϊν πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων 
(Backoffice) των υπό ςυγχϊνευςθ Νομαρχιακϊν Αυτοδιοικιςεων, οφτωσ ϊςτε οι νεοςφςτατεσ αιρετζσ 
Ρεριφζρειεσ να μποροφν να λειτουργιςουν από τισ 3.1.2011. Το ζργο είχε ςυνολικό προχπολογιςμό 2.034.500,00 
ευρϊ. Τα υποςτθρικτικά Ρλθροφοριακά Συςτιματα που κα ενοποιοφνταν περιλάμβαναν τθ Λογιςτικι 
Διαχείριςθ, το Θλεκτρονικό Ρρωτόκολλο, τθ Διαχείριςθ Ρροςωπικοφ – Μιςκοδοςίασ και τθ Διαχείριςθ Ζργων και 
Ρρογραμμάτων. 

 Το υποζργο 9 του ςυγκεκριμζνου διαγωνιςμοφ είχε προχπολογιςμό 133.500,00 ευρϊ και αφοροφςε τθν 
ενοποίθςθ των υποςτθρικτικϊν πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων των Ν. Α. Αιτωλοακαρνανίασ, Αχαΐασ και Θλείασ 
που ενοποιικθκαν ςτα πλαίςια τθσ αιρετισ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ. Ανάδοχοσ του υποζργου 9 
αναδείχκθκε με τθν υπ’ αρικμό 10855/23.11.2010 απόφαςθ τθσ ΚτΡ  Α.Ε., θ ζνωςθ εταιρειϊν «OTS – SINGULAR 
LOGIC» με ςυμβατικό κόςτοσ υλοποίθςθσ του υποζργου τα 133.840,00 ευρϊ, ενϊ υπογράφθκε θ υπ’ αρικμό 
947/8.12.2010 ςχετικι ςφμβαςθ μεταξφ τθσ ΚτΡ  Α.Ε. και του αναδόχου. 

 Μετά από ςχετικό αίτθμα τθσ ανακζτουςασ αρχισ (ΚτΡ  Α.Ε.), ο Ρεριφερειάρχθσ Δυτικισ Ελλάδασ όριςε, με τθν 
υπ’ αρικμό 2352/10/31.1.2011 απόφαςι του, ομάδα εργαςίασ από ςτελζχθ Ρλθροφορικισ τθσ Ρ.Δ.Ε. 
προκειμζνου να υπάρχει επικοινωνία και ςυνεργαςία τθσ Ρεριφζρειασ με τθν Επιτροπι Ραρακολοφκθςθσ και 
παραλαβισ του ζργου (ΕΡΡΕ) τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

  Στα πλαίςια τθσ αρχικισ φάςθσ υλοποίθςθσ του ζργου προβλεπόταν (Άρκρο Α.3.2.1.3) θ εκπόνθςθ από τον 
ανάδοχο τεφχουσ εξειδίκευςθσ  και λειτουργικϊν απαιτιςεων για τισ υφιςτάμενεσ υποςτθρικτικζσ εφαρμογζσ 
των τριϊν προσ ςυγχϊνευςθ Νομαρχιακϊν Αυτοδιοικιςεων οι οποίεσ – γενικά – ιταν διαφορετικζσ και 
ςυνζπιπταν μόνο ςτθν εφαρμογι τθσ Λογιςτικισ Διαχείριςθσ. Σκοπόσ τθσ εξειδίκευςθσ αυτισ ιταν θ επιλογι των 
καταλλθλότερων από τισ λειτουργοφςεσ ςτισ Ν. Α. εφαρμογζσ υποςτιριξθσ (Λογιςτικι Διαχείριςθ, Θλεκτρονικό 
Ρρωτόκολλο, Διαχείριςθ Ρροςωπικοφ – Μιςκοδοςίασ, Διαχείριςθ Ζργων και Ρρογραμμάτων), ζχοντασ ωσ αρχικι 
επιλογι τισ εφαρμογζσ τθσ ζδρασ (Ράτρα). 

 Μετά από ςυνεργαςία τθσ ομάδασ εργαςίασ τθσ Ρ.Δ.Ε. με τισ εμπλεκόμενεσ Υπθρεςίεσ Διοικθτικοφ, 
Οικονομικοφ, Ρρογραμματιςμοφ και Ζργων τθσ Ρεριφζρειασ με ςκοπό τθν αξιολόγθςθ των υφιςτάμενων 
εφαρμογϊν ςε Ράτρα, Ρφργο και Μεςολόγγι από τουσ ίδιουσ τουσ χριςτεσ αυτϊν, τθν τεχνικι εκτίμθςθ και 
ανάδειξθ των κετικϊν ςθμείων των εφαρμογϊν αυτϊν από τα Τμιματα Ρλθροφορικισ και τθ ςφμφωνθ γνϊμθ 
των Γενικϊν Διευκφνςεων Εςωτερικισ Λειτουργίασ και Αναπτυξιακοφ Ρρογραμματιςμοφ, Ρεριβάλλοντοσ και 
Υποδομϊν υπεβλικθ ςτισ 9.2.2011 πρόταςθ προσ τθν ανακζτουςα αρχι για τθν επιλογι των υποςτθρικτικϊν 
εφαρμογϊν τθσ εταιρείασ «OTS A.E.», τα οποία λειτουργοφςε τα τελευταία χρόνια θ καταργθκείςα Ν. Α. 
Αιτωλοακαρνανίασ. 

 Μετά από ςυνεργαςία με τον ανάδοχο και τθν ανακζτουςα αρχι οριςτικοποιικθκε το ςχιμα μετάπτωςθσ ςτισ 
υποςτθρικτικζσ εφαρμογζσ τθσ Ρ.Δ.Ε. και αφοφ κατά το διάςτθμα Μαρτίου – Μαΐου 2011 αποδείχτθκε θ 
λειτουργικότθτά τουσ ςε πιλοτικι φάςθ, υπεβλικθ ςτθν ανακζτουςα αρχι το υπ’ αρικμό 66166/72/7.6.2011 
ζγγραφο του Ρεριφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ με τθν οριςτικι απόφαςθ τθσ Ρ.Δ.Ε. για τθν πλιρθ εγκατάςταςθ 
των υποςτθρικτικϊν εφαρμογϊν τθσ εταιρείασ «OTS A.E.» ςτισ τρείσ Ρεριφερειακζσ Ενότθτεσ και θ κζςθ ςε 
παραγωγικι λειτουργία αυτϊν. 

 Σφμφωνα με τθν προκιρυξθ (άρκρο Α.3.2.1.3.) προβλζπεται ότι το κόςτοσ ςυντιρθςθσ των εφαρμογϊν αυτϊν 
κα το αναλάβει ο φορζασ για τον οποίο προορίηονται οι εφαρμογζσ, δθλαδι ςτθν περίπτωςθ του Υποζργου 9, θ 
Ρεριφζρεια Δυτικισ Ελλάδασ. Στο ίδιο άρκρο γίνεται αναφορά ςε βοθκθτικοφσ κανόνεσ με τουσ οποίουσ κα 
προςδιοριςτεί το κόςτοσ του ςυμβολαίου ςυντιρθςθσ εκ των οποίων ςτθν περίπτωςθ τθσ Ρεριφζρειασ, όπου οι 
εφαρμογζσ αυτζσ λειτουργοφςαν μόνο μερικϊσ ςε οριςμζνεσ υπθρεςίεσ των καταργθμζνων Ν. Α., ο κανόνασ που 
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ζχει εφαρμογι είναι ότι ο προςδιοριςμόσ του κόςτουσ κα γίνει ςτθ βάςθ των χρεϊςεων των υπαρχόντων 
ςυμβολαίων, όπου αυτά υπάρχουν, και των ςυμβολαίων ςυντιρθςθσ άλλων ΟΤΑ με παρόμοιο με τθν Ρ.Δ.Ε. 
μζγεκοσ. 

 Εκ των ανωτζρω ςυνάγεται θ ανάγκθ υπογραφισ ςυμβολαίου υποςτιριξθσ των υποςτθρικτικϊν εφαρμογϊν  
(Backoffice) τθσ Ρ.Δ.Ε. με τθν εταιρεία «OTS A.E.», ϊςτε τα Ρλθροφοριακά Συςτιματα (Λογιςτικι Διαχείριςθ, 
Θλεκτρονικό Ρρωτόκολλο, Διαχείριςθ Ρροςωπικοφ – Μιςκοδοςίασ, Διαχείριςθ Ζργων και Ρρογραμμάτων) να 
λειτουργιςουν απρόςκοπτα και το τρζχον ζτοσ.    
Με το υπ’ αρικμό 19-7-2021 ζγγραφό τθσ, θ εταιρεία «OTS A.E.» υπζβαλλε προςφορά παροχισ υπθρεςιϊν για τθ 
ςυντιρθςθ – υποςτιριξθ λογιςμικοφ, θ οποία καλφπτει οκτϊ πλθροφοριακά  ςυςτιματα τθσ Ρ.Δ.Ε. με κόςτοσ 
υποςτιριξθσ 51.477,36 ευρϊ ςυμπεριλαμβανομζνου του Φ.Ρ.Α., από τθσ υπογραφισ τθσ ςφμβαςθσ μζχρι τθν  
31.12.2021 και περιλαμβάνει τισ παρακάτω υπθρεςίεσ: 
ΡΑΟΧΕΣ ΣΥΜΒΑΣΘΣ: 
Οι παροχζσ και οι υπθρεςίεσ που ςυμπεριλαμβάνονται ςτισ ςυμβάςεισ, περιλαμβάνουν δφο ομάδεσ υπθρεςιϊν: 
α) Τθν παροχι των νζων εκδόςεων (new releases) και β) Το Support, δθλαδι τθν πρόςβαςθ ςτισ υπθρεςίεσ του 
γραφείου υποςτιριξθσ (Help DESK). Για όλεσ τισ υπόλοιπεσ μθ προβλεπόμενεσ υπθρεςίεσ επιτόπιασ ι 
απομακρυςμζνθσ απαςχόλθςθσ, όπωσ επίςθσ και για τα πακζτα και υπθρεςίεσ τθσ ΕΤΑΙΕΙΑΣ ο ΡΕΛΑΤΘΣ μπορεί 
να απευκφνεται ςτθν OTS και εφόςον ζχει βαςικι ετιςια ςφμβαςθ, να τισ λαμβάνει με ζκπτωςθ 20%. Σε κάκε 
περίπτωςθ, οι πελάτεσ με ςφμβαςθ, δικαιοφνται εξυπθρζτθςθ κατά προτεραιότθτα, ζναντι των πελατϊν που δεν 
καλφπτονται από ανάλογθ ςφμβαςθ υποςτιριξθσ. 
Γραφείο Υποςτιριξθσ (Help DESK) 

 Τθλεφωνικι υποςτιριξθ των χρθςτϊν για τθ διαςφάλιςθ τθσ απρόςκοπτθσ, αποτελεςματικότερθσ και 
πλθρζςτερθσ χριςθσ των ςυςτθμάτων. Ραροχι διευκρινίςεων και τεχνικϊν πλθροφοριϊν για τθν επίλυςθ 
ςυγκεκριμζνων αποριϊν ι προβλθμάτων (δε ςυμπεριλαμβάνεται τθλεφωνικι εκπαίδευςθ). 

 Συλλογι, αξιολόγθςθ, κοςτολόγθςθ και προϊκθςθ των αιτθμάτων για βελτιϊςεισ και πρόςκετεσ 
λειτουργικότθτεσ των εφαρμογϊν, όπωσ επίςθσ και των αιτθμάτων για παροχι πρόςκετων υπθρεςιϊν 
πλθροφορικισ, όπωσ π.χ: Ρρόςκετθ εκπαίδευςθ, ςυμβουλευτικζσ υπθρεςίεσ, υποςτιριξθ μζςω διαδικτφου για 
αποκατάςταςθ βλαβϊν ι διόρκωςθ προβλθματικϊν εγγραφϊν, κλπ. 
 Θλεκτρονικι υποςτιριξθ μζςω του διαδικτφου με επιμζρουσ υπθρεςίεσ όπωσ: Θ επικοινωνία, θ κατάκεςθ 
αιτθμάτων, απόψεων, προτάςεων αποριϊν και ερωτιςεων, θ πρόςβαςθ ςτο αρχείο ςυχνϊν ερωτιςεων (FAQs), 
θ λιψθ των αναβακμίςεων των εφαρμογϊν (Updates), θ λιψθ των θλεκτρονικϊν αντιτφπων των εγχειριδίων 
(Manuals), θ λιψθ βοθκθτικϊν προγραμμάτων, κλπ. 
Νζεσ εκδόςεισ (New Releases) 

 Ραραγωγι και δωρεάν διάκεςθ, νζων εκδόςεων (τουλάχιςτον μία ανά ζτοσ), ςφμφωνα με τισ εξελίξεισ, τισ 
υποδείξεισ των χρθςτϊν και τισ ανάγκεσ και τισ προτάςεισ για βελτιωμζνθ λειτουργία. 
 Ραραγωγι και δωρεάν διάκεςθ, νζων εκδόςεων κάκε φορά που κα υπάρξει λόγοσ προςαρμογισ ςτο κεςμικό 
πλαίςιο το οποίο διζπει τθ λειτουργία των εφαρμογϊν. 

 Διαςφάλιςθ τθσ καλισ λειτουργίασ του λογιςμικοφ με αποκατάςταςθ πικανϊν ανωμαλιϊν λειτουργίασ και 
αποκατάςταςθ κάκε αποδεδειγμζνθσ βλάβθσ. 

 Ενθμζρωςθ των εγχειριδίων χριςθσ με τισ αλλαγζσ και τισ αναβακμίςεισ που ςυμπεριλαμβάνονται ςτισ νζεσ 
εκδόςεισ. Δωρεάν παράδοςθ των αντιτφπων ςτουσ πελάτεσ, ςε θλεκτρονικι μορφι. 

 Διάκεςθ μζςω του ςυςτιματοσ θλεκτρονικισ υποςτιριξθσ ςτον ιςτοχϊρο τθσ OTS, των νζων εκδόςεων των 
εφαρμογϊν, των ενθμερωμζνων αντιγράφων των εγχειριδίων, κλπ. 
Υπθρεςίεσ πλθροφορικισ  
Το πακζτο υπθρεςιϊν πλθροφορικισ 

 Ραραμετροποίθςθ  των εφαρμογϊν λογιςμικοφ απομακρυςμζνα 

 Επιτόπια παρουςία τεχνικοφ λογιςμικοφ για τθν παροχι εκπαίδευςθσ ι οποιαςδιποτε άλλθσ εξειδικευμζνθσ 
εργαςίασ παρζχεται από τθν υπθρεςία 

 Σχεδιαςτικζσ αλλαγζσ μικρισ κλίμακασ, ςε ςχζςθ με τισ υφιςτάμενσ επιχειρθςιακζσ διαδικαςίεσ τθσ Υπθρεςίασ 
(π.χ. νζεσ εκτυπϊςεισ). 
Οι υπθρεςίεσ κα παρζχονται, εφόςον προκφψει ανάγκθ, μετά από ςχετικό αίτθμα του φορζα προσ τθν εταιρεία, 
τθν υποβολι ςχετικισ οικονομοτεχνικισ προςφορά τθσ εταιρείασ και τθν ζγγραφθ αποδοχι του Φορζα. Θ ΡΔΕ 
μπορεί να αιτθκεί επιτόπιεσ επιςκζψεισ από τισ διατικζμενεσ υπθρεςίεσ μζχρι του φψουσ τθσ αμοιβισ όπωσ αυτι 
περιγράφεται ςτον ςχετικό πίνακα. Αν θ ΡΔΕ αιτθκεί επιτόπιεσ επιςκζψεισ αυτζσ κα πραγματοποιθκοφν ζπειτα 
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από ςυνεννόθςθ με τθν εταιρεία και τον ανάλογο πάντα αμοιβαίο προγραμματιςμό. Οι υπθρεςίεσ αυτζσ 
μποροφν να αναλωκοφν από τθν θμερομθνία υπογραφισ τθσ ςφμβαςθσ ζωσ και τθν λιξθ τθσ.  
Μθχανογραφικζσ Υπθρεςίεσ 
Επζκταςθ και προςαρμογι του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ κακϊσ και των υπθρεςιϊν εκπαίδευςθσ τθσ 
Ρεριφζρειασ μετά τθν τροποποίθςθ του Εςωτερικοφ Οργανιςμοφ και τθν δθμιουργία τριϊν Ταμειακϊν 
Υπθρεςιϊν (μία ανά Ρ.Ε.) και τριϊν Τμθμάτων Διαχείριςθσ Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου (ζνα ανά Ρ.Ε.) ςτα οποία 
μεταφζρεται θ αρμοδιότθτα του ελζγχου των δαπανϊν , τθσ εκκακάριςθσ και τθσ ζκδοςθσ των ενταλμάτων 
πλθρωμισ.  
Για τισ παραπάνω ανάγκεσ: 

 Θα πρζπει να δθμιουργθκοφν ζξι όλοι και κάκε χριςτθσ μπορεί να είναι μζλοσ ςε παραπάνω από ζνα ρόλο.. 
Ζτςι κα υπάρχει διακριτι παρακολοφκθςθ Δεςμεφςεων, Ραραςτατικϊν Δαπάνθσ, Ενταλμάτων, Ρλθρωμϊν, 
Ραραςτατικϊν Εξόδων, Γραμματίων Είςπραξθσ, Τφπων Ραραςτατικϊν ΓΛΚ 

 Να προςαρμοςτοφν οι εκτυπϊςεισ των ενταλμάτων 
Θ ςυνολικι προςφερόμενθ τιμι αναλφεται ςτον παρακάτω πίνακα: 

A/A ΡΕΙΓΑΦΘ ΡΟΓΑΜΜΑΤΩΝ ΤΕΜ 
Συνολικό κόςτοσ 

Συντιρθςθσ - 
Υποςτιριξθσ   

1 Οικονομικι Διαχείριςθ  (20 άδειεσ χριςθσ) 1 15.360,00 

2 Κόμβοσ Διαλειτουργικότθτασ 1 1.760,00 

3 
Διαχείριςθ Ανκρωπίνων Ρόρων  (10 άδειεσ 
χριςθσ) 

1 5.984,00 

4 
 

Οικονομικι Διαχείριςθ-Υποςφςτθμα πλθρωμϊν 
προσ Τράπεηεσ - SEPA 

1 1.250,00 

5 
Σφςτθμα Δθμοςίευςθσ ςτθν Διαφγεια  (5 Άδειεσ 
Χριςθσ) 

1 960,00 

6 
Οικονομικι Διαχείριςθ-Υποςφςτθμα αποςτολισ 
ειδοποιιςεων 

1 1.200,00 

7 Υπθρεςίεσ Ρλθροφορικισ Συντιρθςθσ 1 5.000,00 

  8 
Μθχανογραφικζσ Υπθρεςίεσ για τθν  
Ραραμετροποίθςθ Δικαιωμάτων 

         1 10.000,00 

  Κακαρό κόςτοσ υποςτιριξθσ   41.514,00 € 

Φ.Ρ.Α. 24%           9.963,36 €  

  Συνολικό κόςτοσ υποςτιριξθσ    51.477,36  € 

Θ ςφμβαςθ ιςχφει για το διάςτθμα από τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ και μζχρι 31/12/2021.  
Θ τιμολόγθςθ τθσ ςφμβαςθσ κα πραγματοποιθκεί ςε ιςόποςεσ μθνιαίεσ δόςεισ με ζκδοςθ των αντίςτοιχων 
τιμολογίων για τισ ενότθτεσ 1,2,3,4,5,6 και με τθν ανάλωςθ τουσ μθνιαία για τισ κατθγορίεσ 7 και 8. 
ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΟΙ ΣΥΝΑΛΛΑΓΩΝ 
Δικαιϊματα πνευματικισ ιδιοκτθςίασ. 
Θ ΕΤΑΙΕΙΑ είναι και παραμζνει κφριοσ όλων των δικαιωμάτων πνευματικισ ιδιοκτθςίασ επί του λογιςμικοφ που 
είναι αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με το Ν. 2121/1993. Δεν επιτρζπεται ςτον ΡΕΛΑΤΘ θ πρόςβαςθ ςτον 
πθγαίο κϊδικα του λογιςμικοφ που αποτελεί εμπορικό απόρρθτο τθσ ΕΤΑΙΕΙΑΣ, όπωσ και ςτα υπολογιςτικά 
ςυςτιματα τθσ. Θ ΕΤΑΙΕΙΑ με τθ ςφμβαςθ παραχωρεί ςτον ΡΕΛΑΤΘ το μθ αποκλειςτικό και μθ μεταβιβάςιμο 
δικαίωμα χριςθσ του εν λόγω λογιςμικοφ. Ρεραιτζρω, τα δεδομζνα τα οποία κα καταχωρθκοφν ςτισ εφαρμογζσ, 
αποτελοφν ιδιοκτθςία του ΡΕΛΑΤΘ. θτά ςυμφωνείται ότι παραχωρείται θ χριςθ τουσ, ςτο πλαίςιο τθσ 
ςφμβαςθσ που κα καταρτιςκεί, ςτθν ΕΤΑΙΕΙΑ, πλθν όμωσ μόνο ςτο βακμό που είναι απαραίτθτο για τθν 
εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. 
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ΥΡΟΧΕΩΣΕΙΣ ΤΩΝ ΜΕΩΝ 
Θ ΕΤΑΙΕΙΑ είναι υποχρεωμζνθ: 

 Να παρζχει ςτον ΡΕΛΑΤΘ δωρεάν τισ νζεσ εκδόςεισ των εφαρμογϊν. 

 Να υποςτθρίξει τθλεφωνικά τον ΡΕΛΑΤΘ, όςον αφορά τεχνικζσ πλθροφορίεσ ι απορίεσ για 
αποτελεςματικότερθ και πλθρζςτερθ χριςθ των προγραμμάτων κάκε εργάςιμθ θμζρα (Δευτζρα ζωσ 
Ραραςκευι) από τισ 8:30πμ. ζωσ και τθσ 16:00μμ. 

 Να αποκακιςτά δωρεάν κάκε αποδεδειγμζνθ βλάβθ που κα παρουςιαςτεί ςτα προγράμματα. 

 Να παρζχει ςτον ΡΕΛΑΤΘ τισ υπθρεςίεσ πλθροφορικισ που κα τισ ηθτθκοφν, εκπαίδευςθσ, ςυμβουλευτικζσ κλπ. 
Το κόςτοσ κα επιβαρφνει τον ΡΕΛΑΤΘ βάςει του τρζχοντοσ τιμοκαταλόγου τθσ, μειωμζνο κατά 20%. 

 Να παρζχει απομακρυςμζνθ υποςτιριξθ (μζςω Web), ςτον ΡΕΛΑΤΘ για εργαςίεσ αποκατάςταςθσ βλαβϊν, 
διόρκωςθσ προβλθματικϊν εγγραφϊν κλπ. Για το λόγο αυτό ο ΡΕΛΑΤΘΣ είναι υποχρεωμζνοσ να εξαςφαλίηει τισ 
απαιτοφμενεσ τθλεπικοινωνιακζσ διατάξεισ και ςυςκευζσ. Τα τζλθ του τθλεπικοινωνιακοφ φορζα βαρφνουν τον 
ΡΕΛΑΤΘ. 

 Να παρζχει ςτον ΡΕΛΑΤΘ, το δικαίωμα πρόςβαςθσ ςτθν θλεκτρονικι υποςτιριξθ μζςω του διαδικτφου, ςτθν 
ιςτοςελίδα που τθρεί για τον ςκοπό αυτό www.ots.gr και ocn.ots.gr:8080/tickets/login.jsf. 

 Να παρζχει προτεραιότθτα ςτθν εξυπθρζτθςθ του ΡΕΛΑΤΘ τθσ ςφμβαςθσ, ςε ςχζςθ με άλλουσ πελάτεσ που δεν 
καλφπτονται από ανάλογθ ςφμβαςθ. 

 Να τθρεί εχεμφκεια και το ςεβαςμό για τθ διαφφλαξθ των μυςτικϊν που πικανϊσ περιιλκαν εν γνϊςει τθσ 
κατά τθ ςυνεργαςία τθσ με τον ΡΕΛΑΤΘ. 

 Θ ςυντιρθςθ του λογιςμικοφ λαμβάνει χϊρα με τθν εφαρμογι των πλζον ςφγχρονων και γενικά αποδεκτϊν 
αρχϊν τθσ επιςτιμθσ τθσ πλθροφορικισ, με τθν οποία διαςφαλίηεται θ άρςθ των ελαττωμάτων και θ διατιρθςθ 
τθσ ομαλισ λειτουργίασ του λογιςμικοφ. Για τθν πραγματοποίθςθ των εργαςιϊν ςυντιρθςθσ θ ΕΤΑΙΕΙΑ 
χρθςιμοποιεί το ειδικά επιλεγμζνο για το ςκοπό αυτό προςωπικό, πζραν τοφτου δε, μπορεί να χρθςιμοποιεί και 
εξουςιοδοτθμζνουσ από αυτιν τεχνικοφσ. 

 Να εφαρμόηει τισ πολιτικζσ και τισ διαδικαςίεσ που τθρεί ςτα πλαίςια του ολοκλθρωμζνου ςυςτιματοσ 
αςφάλειασ που εφαρμόηει και για τθν προςταςία των προςωπικϊν δεδομζνων των πελατϊν ι για τα δεδομζνα 
ςτα οποία ζχει πρόςβαςθ και επεξεργάηεται ςτα πλαίςια εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ  
H ΕΤΑΙΕΙΑ δε φζρει καμία υποχρζωςθ προσ τον ΡΕΛΑΤΘ, εάν ο ΡΕΛΑΤΘΣ: 

 Χρθςιμοποιεί τα προγράμματα ςε ςφςτθμα Θ/Υ που δεν πλθροί τισ αναγκαίεσ προδιαγραφζσ που κζτει ο 
καταςκευαςτισ. 

 Χρθςιμοποιεί τα προγράμματα αντίκετα από τισ οδθγίεσ που υπάρχουν ςτα εγχειρίδια χριςθσ (MANUALS). 

 Αλλάξει το ςφςτθμα Θ/Υ όπου λειτουργοφν τα προγράμματα χωρίσ προθγοφμενθ ενθμζρωςθ και ζγκριςθ τθσ 
ΕΤΑΙΕΙΑΣ. 

 Επιτρζψει επζμβαςθ ςτα προγράμματα από άτομα τα οποία δεν είναι εξουςιοδοτθμζνα από τθν ΕΤΑΙΕΙΑ. 

 Δεν εκτελεί τακτικά τθν εργαςία φφλαξθσ αρχείων (BACKUP) ι προκλθκεί βλάβθ ςτα προγράμματα από 
διακοπι ι πτϊςθ τάςθσ ρεφματοσ. 

 Δεν προφυλάςςει τα αρχεία των προγραμμάτων από θλεκτρονικοφσ ιοφσ με ειδικά προγράμματα και 
ςυςτιματα αςφαλείασ (security - Antivirus). 

 Υπεφκυνοσ για τθ λιψθ back up είναι αποκλειςτικά ο πελάτθσ. Σε περίπτωςθ που ο πελάτθσ επικυμεί να 
ανακζςει τθ διαδικαςία λιψθσ back up ςτθν εταιρεία για λογαριαςμό του, αυτό κα πρζπει να ςυμπεριλθφκεί 
ρθτά ςτθ ςφμβαςθ ωσ υπθρεςία, με τθν κατάλλθλθ χρζωςθ και να ρυκμιςτοφν τα περαιτζρω αναγκαία.  
ΕΜΡΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΘΤΑ 
Αμφότεροι τα μζρθ υποχρεοφνται να χρθςιμοποιοφν τα ςτοιχεία και τισ πλθροφορίεσ που κα τουσ 
γνωςτοποιθκοφν ι που κα περιζλκουν ςε γνϊςθ τουσ ςτα πλαίςια τθσ παροφςασ, μόνο για το ςκοπό τθσ 
εκπλιρωςθσ των υποχρεϊςεϊν τουσ που απορρζουν από τθν παροφςα και να μθν τα γνωςτοποιοφν παρά μόνο 
ςε πρόςωπα που εμπλζκονται άμεςα ςτθν εκπλιρωςθ των ανωτζρω υποχρεϊςεων και είναι απαραίτθτο να 
γνωρίηουν τα εν λόγω ςτοιχεία.  
Ο ΡΕΛΑΤΘΣ κατά τθ ςυνεργαςία του με άλλεσ εταιρείεσ ι φυςικά πρόςωπα δεςμεφεται να μθ χορθγεί ςε αυτοφσ 
πλθροφορίεσ βαςιςμζνεσ ςτθν τεχνογνωςία τθσ ΕΤΑΙΕΙΑΣ ι εμπιςτευτικά ςτοιχεία τθσ επιχειρθματικισ 
δραςτθριότθτάσ τθσ. Σε περίπτωςθ ακζτθςθσ από τον Ρελάτθ τθσ ωσ άνω υποχρζωςισ του, θ ΕΤΑΙΕΙΑ 
δικαιοφται να απαιτιςει τθν παφςθ κοινοποίθςθσ των εμπιςτευτικϊν πλθροφοριϊν και τθν παράλειψι τθσ ςτο 
μζλλον.  
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Ωσ εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ και ςτοιχεία για τουσ ςκοποφσ τθσ παροφςασ νοοφνται οι οικονομικζσ, 
επιχειρθματικζσ, εταιρικζσ πλθροφορίεσ και τα οικονομικά ςτοιχεία και δεδομζνα που κα εκτεκοφν και αφοροφν 
τθν κφρια ςφμβαςθ, ςυηθτιςεισ και ςυμφωνίεσ, κακϊσ και τθν ςυνεργατικι οργάνωςθ, οικονομικι κατάςταςθ, 
εμπορικι πολιτικι, τιμολογιακι πολιτικι, επιχειρθματικά πλάνα και ςτρατθγικζσ, προγράμματα, τεχνογνωςία, 
ςυςτιματα, διαδικαςίεσ και τεχνικζσ διαχείριςθσ, κακϊσ και οι ςυνεργαςίεσ των ςυμβαλλομζνων μερϊν οι 
οποίεσ δεν είναι γνωςτζσ ςε τρίτουσ, τα προςωπικά δεδομζνα φυςικϊν προςϊπων, απλά και ευαίςκθτα, που 
γίνονται αντικείμενο επεξεργαςίασ με οποιοδιποτε τρόπο ςτα πλαίςια τθσ παροφςασ, τθσ ςφμβαςθσ που μπορεί 
να ςυναφκεί και τθσ ςυνεργαςίασ των μερϊν.  
Θ ςυγκεκριμζνθ αναφορά είναι ενδεικτικι και αφορά ότι μπορεί να κεωρθκεί υλικό ι άυλο περιουςιακό ςτοιχείο 
των ςυμβαλλομζνων, ανταγωνιςτικό πλεονζκτθμα, ι μυςτικό επαγγζλματοσ.  
Ο όροσ «Εμπιςτευτικι Ρεριουςία» δεν περιλαμβάνει οποιαδιποτε πλθροφορία θ οποία:  
α) είναι ιδθ γνωςτι ςτα μζρθ πριν τθν ζναρξθ τθσ παροφςασ ςυμφωνίασ  
β) είναι ι αρχίηει να γίνεται δθμόςια γνωςτι μζςω μθ λανκαςμζνθσ πράξεωσ των μερϊν ι των εργαηομζνων 
τουσ.  
γ) ζχει εγκρικεί θ άρςθ του απορριτου από τα μζρθ  
δ) παρζχεται ςε τρίτα μζρθ, χωρίσ ομοίου τφπου δεςμεφςεισ των δικαιωμάτων αυτϊν (δθλ. των τρίτων)  
ε) Θ άρςθ του απορριτου επιβάλλεται από τθν εφαρμογι του Νόμου.  
Τα μζρθ αναλαμβάνουν τθν υποχρζωςθ να τθροφν ι να λαμβάνουν γνϊςθ ι να χρθςιμοποιοφν εμπιςτευτικά 
ςτοιχεία, μόνο ςτα πλαίςια εκπλιρωςθσ τθσ παροφςασ και ότι θ άνευ δικαιϊματοσ ι εγκρίςεωσ αποκάλυψθ 
αυτϊν ι θ χριςθ αυτϊν από το ζνα μζροσ, κα προκαλζςει ανεπανόρκωτθ βλάβθ ςτο άλλο.  
Στθν περίπτωςθ που για τουσ ςκοποφσ τθσ παροφςασ τα μζρθ είναι απαραίτθτο να ανακοινϊςουν ςε οριςμζνα 
ςτελζχθ, ςυμβοφλουσ, υπαλλιλουσ, εργολάβουσ ι ςυνεργάτεσ τουσ, το ςφνολο ι μζροσ των Εμπιςτευτικϊν 
Ρλθροφοριϊν, αναλαμβάνουν τθν υποχρζωςθ να λάβουν μζτρα τιρθςθσ εμπιςτευτικότθτασ των ανωτζρω 
ςτοιχείων και ότι άλλο επιβάλλει θ νομοκεςία.  
Κατά τθν εκτζλεςθ των κακθκόντων του, ο ΡΕΛΑΤΘΣ οφείλει να μθν ανακοινϊνει ςε κανζνα, παρά μόνο ςτα 
πρόςωπα που δικαιοφνται να γνωρίηουν, πλθροφορίεσ που περιιλκαν ς' αυτοφσ κατά τθ διάρκεια και με τθν 
ευκαιρία τθσ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ και αφοροφν ςε τεχνικά ι εμπορικά ηθτιματα ι μεκόδουσ καταςκευισ ι 
λειτουργίασ τθσ ςφμβαςθσ ι τθσ ΕΤΑΙΕΙΑΣ. 
ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΣΥΜΒΑΣΘΣ 
Θ ςφμβαςθ κεωρείται ότι ζχει καταγγελκεί από τθν ΕΤΑΙΕΙΑ ςτθν περίπτωςθ που ο ΡΕΛΑΤΘΣ δε κα καταβάλλει 
τθ ςυμφωνθμζνθ αμοιβι, όπωσ αυτι κακορίηεται ςτον παραπάνω πίνακα τθσ οικονομικισ προςφοράσ τθσ 
παροφςασ Σφμβαςθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι θ ΕΤΑΙΕΙΑ απαλλάςςεται από κάκε ευκφνθ και υποχρζωςθ προσ τον 
ΡΕΛΑΤΘ που απορρζει από τθν Σφμβαςθ που κα καταρτιςκεί, ενϊ διατθρεί τα νόμιμα δικαιϊματά τθσ για 
αποηθμίωςθ. 
Θ καταρτιηόμενθ ςφμβαςθ μπορεί να καταγγελκεί από τθν ΕΤΑΙΕΙΑ ι τον ΡΕΛΑΤΘ για τθ μθ τιρθςθ όρου ι των 
όρων τθσ Σφμβαςθσ, με ςυςτθμζνθ επιςτολι. Το αποτζλεςμα τθσ καταγγελίασ κα επζρχεται αφοφ περάςει ζνασ 
μινασ από τθ λιψθ τθσ ανωτζρω επιςτολισ και εφόςον δε κα ζχουν εκλείψει οι λόγοι τθσ καταγγελίασ. 
Κατόπιν αυτϊν και με δεδομζνα: 
1. Πτι θ εταιρεία «Open Technology Services» ‘OTS’ ωσ ανάδοχοσ ςυγκεκριμζνου διαγωνιςμοφ με αντικείμενο 
τθν ενοποίθςθ των υποςτθρικτικϊν πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων των καταργθμζνων Νομαρχιακϊν 
Αυτοδιοικιςεων Αιτωλοακαρνανίασ, Αχαΐασ και Θλείασ, οι οποίεσ ςυνζςτθςαν τθν Ρεριφζρεια Δυτικισ Ελλάδασ, 
εγκατζςτθςε τισ εφαρμογζσ τθσ και είναι αποκλειςτικά υπεφκυνθ για τθ ςωςτι και απρόςκοπτθ λειτουργία τουσ, 
με βάςθ του, κατά τθ διακιρυξθ του διαγωνιςμοφ, ετιςιου ςυμβολαίου υποςτιριξθσ. 
2. Πτι θ εταιρεία με τθν από 23.1.2013 βεβαίωςι τθσ επιβεβαιϊνει, ότι είναι ο αποκλειςτικόσ καταςκευαςτισ 
του λογιςμικοφ που κατζχει θ Ρεριφζρεια Δυτικισ Ελλάδασ και ωσ καταςκευάςτρια διακζτει όλεσ τισ 
απαραίτθτεσ υποδομζσ και τθν τεχνογνωςία για τθν άρτια παροχι υπθρεςιϊν που αφοροφν ςτθν 
παραμετροποίθςθ των παραπάνω εφαρμογϊν, τθν εκπαίδευςθ χρθςτϊν ςε αυτζσ κακϊσ και τθ ςυντιρθςθ και 
υποςτιριξθ τουσ.  
3. Πτι θ ςυνεργαςία τθσ Ρεριφζρειασ, με τθν εταιρεία, μζχρι ςιμερα είναι πολφ καλι, χωρίσ προβλιματα και 
δυςλειτουργίεσ.  
Κατόπιν των ανωτζρω, παρακαλοφμε για τθν : 
1. Ζγκριςθ ςφναψθσ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ παρ. 2β,γγ του άρκρου 32 του 
Ν.4412/2016, με τθν εταιρεία «Υπθρεςίεσ Ανοιχτισ Τεχνολογίασ» «OTS A.E.», για τθν υποςτιριξθ λογιςμικοφ τθσ 
Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ το ζτοσ 2021 ςυνολικισ δαπάνθσ 39.077,36 ςυμπεριλαμβανομζνου του Φ.Ρ.Α. Τθν 
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εν λόγω ςυντιρθςθ - υποςτιριξθ των υποςυςτθμάτων αναλαμβάνει θ εταιρεία «Υπθρεςίεσ Ανοιχτισ 
Τεχνολογίασ» «OTS A.E.» κακ’ υπζρβαςθ των ιςχυουςϊν διατάξεων του άρκρου 5 του Ν.4412/2016, κακόςον 
ςυντρζχει περίπτωςθ προςταςίασ των αποκλειςτικϊν δικαιωμάτων του δθμιουργοφ (OTS ςφμφωνα με τθν από 
23.1.2013 βεβαίωςθ τθσ) των εφαρμογϊν (Ραράγραφοσ 2β,γγ του άρκρου 32 ιδίου νόμου). 
2. Τθν εξουςιοδότθςθ του Αντιπεριφερειάρχθ Οικονομικισ Ρολιτικισ και Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου για τθν 
υπογραφι τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ ςφμφωνα με τθν αρικμ. 249252/4252/29-9-2020 (ΦΕΚ 4372/τ.Β/5-10-2020) 
απόφαςθ του Ρεριφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ περί μεταβίβαςθσ άςκθςθσ αρμοδιοτιτων ςτουσ 
Αντιπεριφερειάρχεσ και ςε εκλεγμζνουσ Ρεριφερειακοφσ Συμβοφλουσ τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ. 
Θ ανωτζρω δαπάνθ βαρφνει τον προχπολογιςμό τθσ Ρεριφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ ζτουσ 2021 και ειδικότερα 
τουσ  ΚΑΕ 02.01.072.0899.01.1231, 02.02.072.0899.01.1231 και 02.03.072.0899.01. 0011 ωσ εξισ: 

Ρεριφερειακι Ενότθτα Ειδικόσ Φορζασ Κ. Α. Ε. Ροςό Ρίςτωςθσ 

Αιτωλοακαρνανίασ 072 0899.01.1231 17.159,12 ευρϊ 

Αχαΐασ 072 0899.01.1231 17.159,12 ευρϊ 

Θλείασ 072 0899.01.0011 17.159,12 ευρϊ 

              ΣΥΝΟΛΟ 51.477,36 ευρϊ 

Για τον ςκοπό αυτό ζχουν εκδοκεί οι αρικμ. 2747/2021 (ΑΔΑ: 6ΑΣ47Λ6-ΩΕΡ), 2748/2021 (ΑΔΑ: ΩΣΘΑ7Λ6-ΞΔ4) 
και 2749/2021 (ΑΔΑ:6ΜΓΘ7Λ6-5Υ) αποφάςεισ ανάλθψθσ υποχρζωςθσ 

 

Η Οικονομικι Επιτροπι αφοφ άκουςε τον Πρόεδρο και τουσ λοιποφσ ομιλθτζσ που ανζπτυξαν τισ 

απόψεισ τουσ επί ανωτζρω, κατόπιν διαλογικισ ςυηιτθςθσ και λαμβάνοντασ υπόψθ: 

 Σισ διατάξεισ των άρκρων 156, 175, 176, 177, 184 & 225 του ν. 3852/2010 (ΦΕΚ.87Α’/7.6.2010) «Νζα 

Αρχιτεκτονικι τθσ Αυτοδιοίκθςθσ και τθσ Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ – Πρόγραμμα Καλλικράτθσ» περί 

φςταςθσ και υγκρότθςθσ Περιφερειϊν, όπωσ τροποποιικθκαν με το άρκρο 5 του ν.4071/2012 

«Ρυκμίςεισ για τθν τοπικι ανάπτυξθ, τθν αυτοδιοίκθςθ και τθν αποκεντρωμζνθ διοίκθςθ, Ενςωμάτωςθ 

οδθγίασ 2009/50/ΕΚ». 

 Σισ υπ’ αρικμ. 88897/18-05-2018 (ΦΕΚ 2070/Β’/07-06-2018) και 165633/8-8-2017 (ΦΕΚ 2953/Β’/29-

8-2017) αποφάςεισ του υντονιςτι Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ Πελοποννιςου, Δυτικισ Ελλάδασ και 

Ιονίου περί τροποποίθςθσ – ςυμπλιρωςθσ του Οργανιςμοφ Εςωτερικισ Τπθρεςίασ τθσ Περιφζρειασ 

Δυτικισ Ελλάδασ, με τισ οποίεσ τροποποιείται – ςυμπλθρϊνεται θ υπ’ αρ. 248595/27-12/2016 

Απόφαςθ του Γενικοφ Γραμματζα Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ Πελοποννιςου, Δυτικισ Ελλάδασ και 

Ιονίου «Σροποποίθςθ του Οργανιςμοφ Εςωτερικισ Τπθρεςίασ τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ» (ΦΕΚ 

4309/Β’/30-12-2016).  

 Σο άρκρο 26 του ν. 4024/2011 9 ΦΕΚ 226/Α’/27-10-2011 «υνταξιοδοτικζσ ρυκμίςεισ, ενιαίο 

μιςκολόγιο – βακμολόγιο, εργαςιακι εφεδρεία και άλλεσ διατάξεισ, εφαρμογισ του μεςοπρόκεςμου 

πλαιςίου δθμοςιονομικισ ςτρατθγικισ 2012-2015». 

 Σθν υπ’ αρικμ. ΔΙΚΠΟ/Φ.18/οικ. 21526/4-11-2011 εγκφκλιο του Τπουργείου Διοικθτικισ 

Μεταρρφκμιςθσ και Ηλεκτρονικισ Διακυβζρνθςθσ. 

 Σθν αρικμ. 82/2011 απόφαςθ του Περιφερειακοφ υμβουλίου τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ 

ςχετικά με τθν ζγκριςθ του κανονιςμοφ λειτουργίασ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ 

Δυτικισ Ελλάδασ. 

 Σθν υπ’ αρικμ. πρωτ. οικ. 217911/3717/01-09-2020 Απόφαςθ του Περιφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ 

(ΦΕΚ 715/τ.ΤΟΔΔ/07.09.2020) Περί «Οριςμοφ Αντιπεριφερειαρχϊν τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ». 
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 Σθν υπ’ αρικμ. 274705/3714/19.09.2019 (ΑΔΑ:6ΛΩΔ7Λ6-ΔΓ) Απόφαςθ του Περιφερειάρχθ Δυτικισ 

Ελλάδασ περί «Οριςμοφ Προζδρου και μελϊν τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ 

Ελλάδασ».  

 Σθν υπ’ αρικμ. 143/2019 (ΑΔΑ:ΨΣΙΤ7Λ6-Θ3Τ) Απόφαςθ του Περιφερειακοφ υμβουλίου αναφορικά 

με τθν εκλογι τακτικϊν και αναπλθρωματικϊν μελϊν τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ 

Δυτικισ Ελλάδασ. 

 Σθν υπ’ αρικμ. 2064/2019 (ΑΔΑ:63497Λ6-3ΩΟ) Απόφαςθ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ 

Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ ςχετικά με τθν εκλογι Αντιπροζδρου τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ.  

 Σθν υπ’ αρικμ. πρωτ. 249252/4252/29-09-2020 Απόφαςθ του Περιφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ (ΦΕΚ 

4372/τ.Β’/05.10.2020) Περί «Μεταβίβαςθσ άςκθςθσ αρμοδιοτιτων ςτουσ Αντιπεριφερειάρχεσ και ςε 

εκλεγμζνουσ Περιφερειακοφσ υμβοφλουσ τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ», όπωσ ιςχφει. 

 Σθν υπ’ αρικμ. πρωτ.: 265255/14589/23-09-2021 ειςιγθςθ του Αντιπεριφερειάρχθ Οικονομικισ 

Πολιτικισ και Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου τθσ Π.Δ.Ε./Δ/νςθ Οικονομικοφ – Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου τθσ 

Π.Δ.Ε. – Σμιμα Προμθκειϊν. 

 

ΚΑΣΑ ΠΛΕΙΟΨΗΦΙΑ ΑΠΟΦΑΙΖΕΙ 

 

Α) Εγκρίνει τθ ςφναψθ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ παρ. 2β,γγ του άρκρου 32 

του Ν.4412/2016, με τθν εταιρεία «Τπθρεςίεσ Ανοιχτισ Σεχνολογίασ» «OTS A.E.», για τθν υποςτιριξθ 

λογιςμικοφ τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ το ζτοσ 2021 ςυνολικισ δαπάνθσ 39.077,36 

ςυμπεριλαμβανομζνου του Φ.Π.Α. Σθν εν λόγω ςυντιρθςθ - υποςτιριξθ των υποςυςτθμάτων 

αναλαμβάνει θ εταιρεία «Τπθρεςίεσ Ανοιχτισ Σεχνολογίασ» «OTS A.E.» κακ’ υπζρβαςθ των ιςχυουςϊν 

διατάξεων του άρκρου 5 του Ν.4412/2016, κακόςον ςυντρζχει περίπτωςθ προςταςίασ των 

αποκλειςτικϊν δικαιωμάτων του δθμιουργοφ (OTS ςφμφωνα με τθν από 23.1.2013 βεβαίωςθ τθσ) των 

εφαρμογϊν (Παράγραφοσ 2β,γγ του άρκρου 32 ιδίου νόμου). 

 

Β) Εξουςιοδοτεί τον Αντιπεριφερειάρχθ Οικονομικισ Πολιτικισ και Δθμοςιονομικοφ Ελζγχου τθσ Π.Δ.Ε. 

για τθν υπογραφι τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ ςφμφωνα με τθν αρικμ. 249252/4252/29-9-2020 (ΦΕΚ 

4372/τ.Β/5-10-2020) απόφαςθ του Περιφερειάρχθ Δυτικισ Ελλάδασ περί μεταβίβαςθσ άςκθςθσ 

αρμοδιοτιτων ςτουσ Αντιπεριφερειάρχεσ και ςε εκλεγμζνουσ Περιφερειακοφσ υμβοφλουσ τθσ 

Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ. 
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Η ανωτζρω δαπάνθ βαρφνει τον προχπολογιςμό τθσ Περιφζρειασ Δυτικισ Ελλάδασ ζτουσ 2021 και 

ειδικότερα τουσ  ΚΑΕ 02.01.072.0899.01.1231, 02.02.072.0899.01.1231 και 02.03.072.0899.01. 0011 ωσ 

εξισ: 

Περιφερειακι Ενότθτα Ειδικόσ Φορζασ Κ. Α. Ε. Ποςό Πίςτωςθσ 

Αιτωλοακαρνανίασ 072 0899.01.1231 17.159,12 ευρϊ 

Αχαΐασ 072 0899.01.1231 17.159,12 ευρϊ 

Ηλείασ 072 0899.01.0011 17.159,12 ευρϊ 

              ΤΝΟΛΟ 51.477,36 ευρϊ 

 
Για τον ςκοπό αυτό ζχουν εκδοκεί οι αρικμ. 2747/2021 (ΑΔΑ: 6Α47Λ6-ΩΕΠ), 2748/2021 (ΑΔΑ: 

ΩΘΑ7Λ6-ΞΔ4) και 2749/2021 (ΑΔΑ:6ΜΓΘ7Λ6-Ρ5Τ) αποφάςεισ ανάλθψθσ υποχρζωςθσ. 

 

Ο Περιφερειακόσ φμβουλοσ και τακτικό μζλοσ τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ κ. Μωραΐτθσ Νικόλαοσ, 

ψιφιςε αρνθτικά. 

 

Σο παρόν πρακτικό αφοφ ςυντάχκθκε, διαβάςτθκε και βεβαιϊκθκε, υπογράφεται ωσ ακολοφκωσ.  

 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟ 

 

ΠΑΝΑΓΙΩΣΗ ΑΚΕΛΛΑΡΟΠΟΤΛΟ  

 
Ο ΑΝΣΙΠΡΟΕΔΡΟ 
ΣΑ ΜΕΛΗ                   
Ακριβζσ απόςπαςμα από τα πρακτικά ςυνεδριάςεων τθσ Οικονομικισ Επιτροπισ τθσ Περιφζρειασ 
Δυτικισ Ελλάδασ. 
Η Γραμματζασ  
 
 
 
Καρακωνςταντι Μαρία-Ηλίηα 
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